
AGB 

Geltungsbereich 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ausschliesslich gegenüber Käufer innerhalb der 
Schweiz. Abweichende Bedingungen erkennen wir nur an, wenn wir ausdrücklich schriftlich der 
Geltung zustimmen.  

 

Angebot und Vertragsabschluss 

Bestellungen werden über unseren Webshop entgegengenommen. Dort geben sie die gewünschten 
Artikel in den Warenkorb und melden sich an, in dem sie ihre Adresse sowie E-Mail-Adresse angeben 
und anschliessend schliessen sie ihre Bestellung ab. Danach erhalten sie von uns eine 
Bestellbestätigung via E-Mail. Sobald wir ihre Bestellung geprüft haben und die Artikel, wie von ihnen 
gewünscht an Lager sind, erhalten sie eine Rechnung.  
Da es sich bei den Waren um Holzstücke (reines Naturprodukt) haltet, ist jedes Stück ein Einzelstück.  

 

Preise und Zahlung 

Sofern nichts anderes vereinbart wird, gelten die Preise wie publiziert auf der Homepage. Preise für 
Spezialanfertigungen werden vorher schriftlich vereinbart.  
Die Zahlung hat auf das auf der Rechnung erwähnte Konto zu erfolgen. Der Abzug von Skonto ist 
nicht zulässig.  
Die Rechnung ist innert 10 Tagen zu zahlen, ansonsten wird die Bestellung unsererseits storniert. 
Spezialanfertigungen müssen vor der Produktion bezahlt sein.  
Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn die Lieferung der Ware oder direkt Übergabe und Zahlung 
erledigt wurde. Für den Versand wählen wir die schweizerische Post. Der Schriftverkehr erfolgt 
ausschliesslich in Deutsch.  

 

Zurückbehaltungsrechte 

Zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein 
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht. 

 

Lieferzeit 

Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ordnungsgemäße Erfüllung 
der Verpflichtungen des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht erfüllten Vertrages bleibt vorbehalten. 
Die Bestellung wird innert Wochenfrist bearbeitet, ausser wir weilen geraden in unseren 
wohlverdienten Ferien, dann werden wir dies aber in der Bestellbestätigung kommunizieren. Zurzeit 
liefern wir nur innerhalb der Schweiz.  

 



  



Rücktrittsrecht 

Sie haben etwas bestellt und es hat Mängel oder gefällt ihnen nicht. So haben sie 7 Tage Zeit uns 
diese zurückzusenden. In dem Falle müssen sie unsere Einwilligung schriftlich einholen. 
Sollten wir die Ware zurücknehmen, bitten wir sie diese in der Originalverpackung zusammen mit der 
Rechnung wieder an uns zu retournieren. Bei der Post erhalten sie eine Quittung mit 
Sendungsnummer für die Paketaufgabe. Diese müssen sie behalten, bis sie den bezahlten Betrag 
zurückerhalten haben. Die Kosten der Rücksendung werden vom Käufer getragen.  

 

Gewährleistungen / Garantiebedingungen  

Wir sind besonders sorgfältig mit der Ware und garantieren einen seriösen Einkauf.  

 

Preise 

Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF) zu verstehen. Irrtum und Preisanpassungen vorbehalten.  

 

Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung das Eigentum von Tamara Mullis.  

 

Gerichtsstand 

Gerichtsstand und Erfüllungsort für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Geschäftssitz, 
sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt.  

 

Aktualisiert, 28.05.22 

 


